RuhrLaw
School

WEITERBILDUNG | FACHBEREICH 02

Geprifte Fachkraft
far
Qualitatssicherung

Qualitit verstehen.
Prozesse verbessern.
Kompetenz nachweisen.

IHR QUALIFIZIERUNGSWEG

11 Fachmodule, ein frei wahlbarer
Schwerpunkt und zwei Priifungsmodule.

PRAXISNAH / STRUKTURIERT / ANWENDUNGSORIENTIERT

INFORMATIONSBROSCHURE

Auf Grundlage des Modulhandbuchs




DAS PROGRAMM

Alle Bausteine auf einen Blick

Das Programm verbindet methodische Grundlagen, praktische Anwendung und individuelle Vertiefung.

208 26 4

ZEITSTUNDEN FACHMODULE CEU FACHMODULE ZEITSTUNDEN PRUFUNGEN

SO IST DIE WEITERBILDUNG AUFGEBAUT

01 11 Fachmodule

Grundlagen, Instrumente und Anwendung der Qualitatssicherung: 176 Std. / 22 CEU.

02 1 Schwerpunkt nach Wahl
Wahlen Sie aus vier Vertiefungen: jeweils 32 Std. / 4 CEU.

03 2 Prifungsmodule

Fallstudie mit Prasentation und schriftliche Abschlussarbeit: zusammen 4 Std.

Hinweis: Die Gesamtangaben 208 Stunden / 26 CEU umfassen die 11 Fachmodule und einen der vier wahlbaren Schwerpunkte. Die
Priifungszeit kommt zusatzlich hinzu.
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FACHMODULE - TEIL 1

Das methodische Fundament

Von Qualitatsgrundlagen bis zu systematischer Fehleranalyse: Werkzeuge, die im Arbeitsalltag greifen.

01

Grundlagen der Qualitatssicherung

Qualitatsverstandnis, Anforderungen,
Verantwortlichkeiten und kontinuierliche
Verbesserung.

24 STD. - 3CEU

03

Qualitatspriifungen

Priifablaufe planen, Priifmittel einsetzen, Ergebnisse
bewerten und dokumentieren.

16 STD. - 2 CEU

05

Fehleranalyse und -vermeidung

8D-Report, 5-Why, Ursache-Wirkung, FMEA und
Poka Yoke nutzen.

16 STD. - 2 CEU

02

Dokumentenlenkung

Handbticher, Verfahrensanweisungen, Priifprotokolle,
Versionierung und Freigaben.

16 STD. - 2 CEU

04

Statistik im Qualitatsmanagement

Mittelwert, Median, Standardabweichung und
Qualitatskennwerte auswerten.

16 STD. - 2 CEU

06

Interne Auditierung

Audits planen, Gesprache fihren, Nachweise prifen
und Mal3nahmen verfolgen.

16 STD. - 2 CEU

Jedes Fachmodul wird im Modulhandbuch mit Lernzielen, Inhalten, Priifungsform und Bestehensgrenze beschrieben.

GEPRUFTE FACHKRAFT FUR QUALITATSSICHERUNG

03



FACHMODULE - TEIL 2

Systeme verstehen. Qualitat steuern.

Die weiteren Fachmodule verkniipfen Normen, Prozesse, Wirtschaftlichkeit und praktisches Handeln.

07 08

DIN EN ISO 9001 Integrierte Managementsysteme

Aufbau, Anforderungen, risikobasiertes Denken und Gemeinsame Strukturen von Qualitats-, Umwelt- und
Umsetzung im Managementsystem. Arbeitsschutzmanagement.

16 STD. - 2 CEU 8STD. - 1CEU

09 10

Prozessmanagement Qualitatscontrolling und -kosten
Prozesslandschaften, Schnittstellen, Qualitatskennzahlen und Fehlerverhiitungs-, Prif-
Verantwortlichkeiten und Kennzahlen. sowie Fehlerkosten beurteilen.

8STD. - 1CEU 16 STD. - 2 CEU

11

Anwendungsworkshop

Moduliibergreifende Fallstudie: Priifungen, Daten, Fehleranalyse und Verbesserungen.

24 STD. - 3CEU

Der Anwendungsworkshop legt den Schwerpunkt auf die eigensténdige Bearbeitung einer zusammenhangenden betrieblichen
Fallstudie.
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INDIVIDUELLE VERTIEFUNG

lhr Schwerpunkt. lhre Perspektive.

Woihlen Sie eines der vier Schwerpunktmodule passend zu Ihren Interessen und beruflichen Aufgaben.

12 Statistische Prozessregelung (SPC)

Regelkarten, Prozessdaten, Prozessstabilitat und Prozessfahigkeit.

32STD. - 4CEU

13 Kundenorientierung & Customer Experience

Kundenanforderungen, Customer Journey und Kundenzufriedenheit.

32STD. - 4CEU

14 Dokumentation & Qualitatsdaten

Datenqualitat, Riickverfolgbarkeit und digitale Qualitditsdokumentation.

32STD. - 4CEU

15 Prozessautomatisierung & Industrie 4.0

Sensorik, loT, digitale Prozessiiberwachung und automatisierte Qualitatssicherung.

32STD. - 4CEU

Fir die Programmsumme wird genau ein Schwerpunktmodul mit 32 Zeitstunden und 4 CEU berticksichtigt.
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LEISTUNGSNACHWEISE

Wissen anwenden und nachweisen

Die Priifungsmodule richten den Blick auf fachlich begriindete, nachvollziehbare Lésungen.

PRUFUNGSMODUL AS091

Fallstudie & Prasentation

Eine qualitatsbezogene Fallsituation analysieren, geeignete Methoden auswahlen,
umsetzbare VerbesserungsmalRnahmen entwickeln und die Ergebnisse strukturiert
prasentieren.

2 ZEITSTUNDEN

PRUFUNGSMODUL AS092

Schriftliche Abschlussarbeit

Qualitatsbezogene Aufgaben eigenstindig bearbeiten, Prif-, Analyse- und
Dokumentationsmethoden anwenden und die Schlussfolgerungen schliissig schriftlich
darstellen.

2 ZEITSTUNDEN

Bestehensgrenze der beiden Priifungsmodule: gemaf Priifungsordnung. Fiir die Fach- und
Schwerpunktmodule sind die detaillierten Bewertungsangaben im Modulhandbuch dokumentiert.

MalRgeblich fiir die Durchfiihrung und Bewertung sind das Modulhandbuch und die jeweils glltige Priifungsordnung.
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GEPRUFTE FACHKRAFT FUR QUALITATSSICHERUNG

Qualitat ist kein Zufall.
Sie ist das Ergebnis guter Prozesse.

Von Qualitatsprifungen und statistischen Methoden tGiber Normen und
Audits bis zur digitalen Prozessiiberwachung: Das Programm vermittelt
ein breites, praxisbezogenes Fundament der Qualitatssicherung.

IHRE WEITERBILDUNG IM UBERBLICK

11 Fachmodule + 1 Schwerpunkt nach Wahl
208 Zeitstunden - 26 CEU

2 Priifungsmodule - 4 zusatzliche Zeitstunden

Diese Broschiire bietet einen kompakten Uberblick. Die verbindlichen Modulbeschreibungen, Lernziele und
Prufungsdetails entnehmen Sie bitte dem Modulhandbuch ,Gepriifte Fachkraft fiir Qualitatssicherung®,
Fachbereich 02.

FACHBEREICH 02 - QUALITATSSICHERUNG






